
Use Case 

► Der Kunde
Das junge und dynamische Unternehmen mit Sitz in Wien/ 
Österreich erlebte in den letzten Jahren ein starkes Wachstum. 
Als aktiver Marktteilnehmer erlangte das Unternehmen durch 
seine weltweiten Aktivitäten steigende Beachtung im Energie- 
und Mineralienhandel.

► Die Herausforderung
Um die steigenden Anforderungen erfüllen zu können, benötigt 
das Unternehmen eine Business-Lösung, die den Finanzbereich 
abdeckt und dabei dynamisch um weitere Bereiche erweitert 
werden kann, so dass die Software das internationale Wachstum 
des Unternehmens optimal unterstützt.

► Die Lösung
Das Unternehmen entschied sich für die Oracle NetSuite ERP-
Lösung, wobei der erste Schritt die Implementierung eines auf 
die Bedürfnisse angepassten Finanz- und Rechnungswesens war. 
Ergänzende Serviceleistungen wie beispielsweise Geschäfts-
prozessoptimierung, fachliche Analysen, Konfiguration, 
Datenmigration und Tests rundeten das Implementierungspaket 
ab. Des Weiteren wurde für Anwender und Key User ein 
spezielles Ausbildungs- und Coachingkonzept entwickelt und 
durchgeführt.
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